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Lettera di Reclamo 
 
 
Alla cortese attenzione di: 
C.B.N. (Credit Business Credit) Mediazioni Creditizie S.r.l. 
Ufficio Reclami – Via del Perlar, 37/a 
37135 Verona (VR) 
 
PEC: cbnetwork@pec.it 
E-mail: info@cbnetwork.it 
 
 

OGGETTO: Reclamo 
 
Il/La sottoscritto/a _____________________________________________________________________________ 
 
nato/a a ________________________________________________ il _____/______/________ 
 
residente a ____________________________________________, via ___________________________ n. _____ 
 
telefono __________________________________  e-mail ______________________________ 
 
in qualità di cliente di CBN Mediazioni Creditizie S.r.l., 

 

ESPONE 

che in data _____/_____/_______ si è verificato il seguente fatto/problema: 
 
___________________________________________________________________________________________ 
 
___________________________________________________________________________________________ 
 
___________________________________________________________________________________________ 

 

CHIEDE 

che la Società voglia fornire chiarimenti e/o porre rimedio alla problematica segnalata, ai sensi della Procedura di 
gestione reclami adottata dalla Società in conformità alle Disposizioni di Trasparenza della Banca d’Italia. 
Allega copia di eventuali documenti a supporto. 
 
 
Luogo e data: __________________________ 
 
 
 
Firma: __________________________ 
 
 
 
 
Nota per il cliente: la Società si impegna a fornire risposta scritta entro 30 giorni dalla ricezione del reclamo. 
 
 


